
 

 

 

Términos de Referencia 

 

SERVICIO DE ANÁLISIS, DISEÑO Y PROTOTIPO PARA LA TEMÁTICA DE ESTUDIOS E 

INVESTIGACIÓN DEL MÓDULO DE PROMOCIÓN Y COMPETITIVIDAD DEL SISTEMA 

NACIONAL DE INFORMACIÓN FORESTAL Y FAUNA SILVESTRE 

 

Antecedentes 

El Servicio Nacional Forestal y de Fauna Silvestre cuenta con el Sistema Nacional 

de Información Forestal y de Fauna Silvestre – SNIFFS, una red articulada de 

información de alcance nacional, creado para servir eficientemente a las personas 

naturales o jurídicas, públicas o privadas, vinculadas a la actividad forestal, de 

fauna silvestre y actividades conexas, procurando información para la mejor toma 

de decisiones. Está conformado por procesos, modelos lógicos, programas, 

componentes informáticos y múltiples repositorios de información, organizados 

en distintos módulos. 

En el Módulo de Promoción y Competitividad, se encuentra la Temática de 

Estudios e Investigación, en donde la Dirección de Estudios e Investigación 

brindará información que contribuya con la difusión de estudios e investigaciones 

en el marco de la implementación del Plan Nacional de Investigación Forestal y 

de Fauna Silvestre 2020-2030 (PNIFFS) y de la Agenda Nacional de Investigación 

Forestal y de Fauna Silvestre 2020-2025 (ANIFFS).  

En ese sentido, se busca contar con una consultoría que permita elaborar el análisis, 

diseño y prototipo para el desarrollo e implementación del Sistema que soportará 

la Temática de Estudios e Investigación del Módulo de Promoción y 

Competitividad. 

Objetivos de la 

actividad: 

Elaborar el documento de análisis, diseño y prototipo de pantallas para la Temática 

de Estudios e Investigación del Módulo de Promoción y Competitividad del 

Sistema Nacional de Información Forestal y de Fauna Silvestre (MP-SNIFFS) del 

SERFOR. 

Tareas o 

actividades 

a. Coordinar con el equipo de la Dirección de Estudios e Investigación de la 

Dirección General de Política y Competitividad Forestal y de Fauna Silvestre 

del Servicio Nacional Forestal y de Fauna Silvestre – SERFOR, para la 

elaboración del documento de análisis, diseño y prototipo de la Temática de 

Estudios e Investigación. 

 

b. Elaborar la documentación conforme a los estándares de la Oficina de 

Tecnologías de la Información (OTI).  

• Formato de requerimiento de software. 

• Listado de requerimientos funcionales. 

• Documento de detalle de especificaciones funcionales. 

• Formato de Análisis y Diseño. 

• Prototipo de las pantallas alineada a los estándares del SERFOR. 

El locador deberá presentar a los 10 días calendario de iniciado el contrato, el 

documento de “Plan de trabajo”. 

Productos 

esperados 

Productos:  

Entregable 1: A los treinta (30) días calendario de iniciado el contrato, formato 

de requerimiento de software y documentación con el detalle del Mapa General 

del Sistema 

 

• Formato de Análisis y Diseño. 



 

• Prototipo de las pantallas alineada a los estándares del SERFOR. 

• Acta de Aceptación de Usuario. 

 

Entregable 2: A los sesenta (60) días calendario de iniciado el contrato. 

 

• Formato de Análisis y Diseño del 50% de las funcionalidades del Sistema. 

• Prototipo de las pantallas del 50% de las funcionalidades del Sistema alineada 

a los estándares del SERFOR. 

• Identificación de necesidades de integración con Sistemas del SERFOR. 

• Acta de Aceptación de Usuario 

• Plan de trabajo del desarrollo de los requerimientos funcionales con 

estimación a alto nivel. 

 

Entregable 3: A los noventa (90) días calendario de iniciado el contrato. 

 

• Formato de Análisis y Diseño del 50% de las funcionalidades del Sistema. 

• Prototipo de las pantallas del 50% de las funcionalidades del Sistema alineada 

a los estándares del SERFOR. 

• Identificación de necesidades de integración con Sistemas del SERFOR. 

• Acta de Aceptación de Usuario. 

• Plan de trabajo del desarrollo de los requerimientos funcionales con 

estimación a alto nivel. 

 

Criterios de 

Evaluación 

Formación académica o técnica: 

• Formación profesional en Ingeniería de Sistemas, Informática o afines. 

• Experiencia laboral general mínima de cinco (05) años en el sector público 

y/o privado. 

• Experiencia específica mínima de tres (03) años en el análisis y diseño de 

aplicaciones y/o afines en el sector público y/o privado. 

• Conocimiento de herramientas de elaboración de prototipo de pantallas. 

• Se valorará conocimiento de herramientas de modelado de procesos. 

Contraparte (s) / 

Equipos de Trabajo 
Dirección de Estudios e Investigación 

Formato de la 

actividad  

• Esta consultoría se realizará acorde a las necesidades de presencialidad o 

virtualidad que sean requeridas por la Dirección de Estudios e Investigación 

• Las reuniones de coordinación serán realizadas con la Dirección Dirección de 

Estudios e Investigación y la Oficina de Tecnologías de la Información. 

Plazo de ejecución  

Entregable 1: A los 30 días calendario de iniciado el contrato. 

 

Entregable 2: A los 60 días calendario de iniciado el contrato. 

 

Entregable 3: A los 90 días calendario de iniciado el contrato. 

 

El tiempo de esfuerzo para el consultor será de 90 días 

 

Forma de pago 

Primer pago del 30 % con el entregable 1: A los treinta (30) días calendario de 

iniciado el contrato. 

 

Segundo pago del 35% con el entregable2: A los sesenta (60) días calendario de 

iniciado el contrato. 

 

Tercer pago del 35% con el entregable 3: A los noventa (90) días calendario de 

iniciado el contrato. 

 



 

Conformidad del 

servicio 

La conformidad del servicio será otorgada por la Dirección de Estudios e 

Investigación con el VB de la Oficina de Tecnologías de la Información y la 

conformidad del Gerente de Programa de la Estrategia 5 del programa FOREST+. 

 

Si hubiera observaciones, el consultor tendrá 05 días calendario para levantar 

dichas observaciones.  

 

Si no hubiera observaciones técnicas, se procederá a la aprobación técnica de los 

productos. 

 

El proceso de revisión y aprobación, no condiciona el cumplimiento de los plazos 

de entrega y avance de los productos. 

 Aspectos a 

considerar por el/la 

consultor/a 

 

El/La consultor/a es responsable de contratar los seguros pertinentes, los mismo 

que deberán mantener vigencia desde el inicio hasta la finalización de la 

consultoría; estando eximido el Contratante y USAID/USFS FOREST de 

cualquier responsabilidad en caso de enfermedades, accidentes, daños, 

mutilaciones o muerte que pudieran ocurrir durante el desarrollo de la consultoría.  

 

Asimismo, el consultor está obligado a implementar a todo costo, durante toda la 

ejecución de la contratación, los protocolos sanitarios vigentes que correspondan. 

 

 


